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Kitartas, becsiiletesség

A REMENYT
NEM SZABAD FELADNI

Toth Norbert

v

Vallalkozasa atélt hatalmas sikereket, de sziik esztendéket is. A 30 év szakmai
multja alatt mégis meg tudott maradni egyszeriinek és szerénynek — csakis a
sz0 nemes értelmében. Mindvégig hitt és hisz ma is az asztalosszakma szép-
ségeiben, és torekszik annak minden ismeretét tovabbadni: szakmai korokben
lévonek, tanuldnak egyarant. 63 évesen még hosszabb idotartamokra is tervez.
Beszélgetotarsam Csercsics Antal, a Csercsics Faipari Kft. vezetdje, tulajdonosa.
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Csendes, baratsagos hely Torony:
rendezett, kiegyensulyozott hatast
kelt. A Vas megyei kistelepillés
legszélén IévE, csarnokokbdl, rak-
tarakbdl, irodakbdl allé telephely
is efféle nyugodt élményt ébresz-
tett bennem, amikor latogatéba
érkeztem ahhoz a vallalkozéhoz,
aki évtizedek 6ta meghatarozé
szerepl@je a faipari szakmanak.

— Még idén marciusban, a Soproni
Egyetem egyik rendezvényén azt
mondtad nekem, hogy egy nagyobb
kontaktcsiszolo berendezés beruha-
zasaba kezdtél és éppen folyamat-
ban vannak a telepitések. Sikertilt
betizemelni? Ugy tudom, ezt egy
palyazat keretében valésitottad meg.
—lgen, mar folyik vele a gyartas. Ez
egy Biesse gép, amire még 2017 év
elején palyaztunk masik két géppel
egyutt. Akkor azt a 120 milliés palya-
zatot formai okok miatt elutasitottak.
Le is mondtunk a palyazat nyujtotta
lehet8ségekrol és ebbdl kett6 gépet
Oner6bdl vettiink meg: egy lézeres
sorozatvagot és egy, a szélességi
méretekre automatikusan raallé
otfejes gyalugépet. Ezek a gépek a
murakeresztari toémor fa tizemiinkbe
keriilve mar végzik a dolgukat. Most
januarban aztan adodott egy lehe-
t6ség, amire ugyan nagyon gyorsan
kellett reagalnunk, de hamar el is

biraltak. Ennek keretében vettiik
meg — immar palyazati tAmoga-
tdssal — ezt a kontaktcsiszol4t, ami
a toronyi telephelyen miikodik péar
hete. Ez egy masik csiszol6 helyére
kertilt, ugyanis ez mar 135 cm-es
szalagszélességgel dolgozik, az a
masik pedig Murakereszturra kertilt,
hiszen igy az ottani testvérével
egyltt —egymas utani folyamatban
—alul-feltl tudnak anyagot csiszolni.
Van még egy optimalizalé gép,
aminek a telepitése folyamatban
van, ezt ugyanis 15 évesen vettik,
€s a szamitdgépes vezérlését a mai
igényekhez fel kellett fejleszteni. Az
év kbzepéig ez is megtorténik, és
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akkor a tomor fa uzemunk fejlesz-
tése teljes lesz.

— Mi késztet arra, hogy ekkora
beruhézasba vagj a tomér fa meg-
munkalas terén?

— Az ottani Gzemink kapacitasa-
nak mindéssze 5-10%-at teszik
ki a sajat témor fa ajtéfrontjaink,
z6mében kilféldi megrendel8inknek
szallitunk. Ok is gyartok, de annyi
megrendelésik van és logisztikai-
lag olyan erések, hogy nem jelent
gondot nekik a Magyarorszagrol
térténd beszallitds. A harom lgy-
feliink k6zul a legnagyobb partne-
rink szaméra télgy-, bikk-, illetve
diéfa étkez6asztalokat és padokat
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széllitunk. Ok alltak eld két éve a
fejlesztés oGtletével, amit sziksé-
gesnek tartottak. Azt mondtéak,
hogy a német piac ezt megkivanja,
s ha ezt nem lépjik meg, akkor
keresnek mas beszallitot... A gépek
termelékenységének a vizsgélatéat
kérték télink, emellett egy olyan
folyamatszervezést is elvartak,
hogy mérjuk fel a munkavallal6-
ink hatékonysagaval kapcsolatos
hianyossagokat. Ez utébbi mostis
folyamatban van. Emellett készitiink
tomor fa alkatrészeket karpitozott
butorok vazaihoz, valamint egy
gyorsétterem-lanc berendezéseit
kivitelez6 cégnek. Gyartunk még
egy vilagcégnek —amely a lap- és
lemeziparban tevékenykedik — olyan
termékeket, ami a rakodas és a
szallitds soran konnyebben kezel-
hetévé és sérilésmentessé teszi
a szallitmanyt. Ezen kivil alakul
még egy sved piaci lehetfség: az
ide kildott probagyartmanyok utan
immar folyamatosnak mondhatéak
a megrendelések ebbdl az iranybdl
is. Kezdunk ujra er8sodni.

PROBAK KORA...

—2005-re teszem azt az id6szakot,
amikor a céglink életébe beléptek a
nehézségek. Ismeretes, hogy akkor

mar 17 éve miikddtlnk, és volt, hogy
1,5 milliard Ft-os éves forgalmat is
elkényvelhettiink. A szerelvénypia-
con azonban U] szelek kezdtek fajni,
és az akkori fejlett, eurépai gyartok
termékei minimalisan magasabb
arért jelentésen jobb minéséget
tudtak produkalni, mint a mi olasz
és torok gyartmanya vasalataink.
Emellett még megjelentek a jéval
szerényebb képességd, de arban
jelent6sen olcsébb azsiai termé-
kek. Ez komoly kieséseket okozott,
ami aztan azt eredményezte, hogy
négy évvel ezel6tt err6l a piacrol ki
kellett szallnunk. Ez nekem nagy
szivfajdalmam volt, hiszen szinte
a kezdetekt6l megelégedettséget

adott ez a termékkor a vevdinknek.
En mindvégig a becsiiletes iizletvitelt
tartottam szem el6tt. Ezt azonban
nem mindenki gondolta igy. Példaul
aszerelvény valasztékuknak volt egy
nagyon sikeres fogantyukinalata.
Rendszeresen havi 10 raklappal
hozattunk Lengyelorszagbdl. Am
egyszer csak teljesen ugyanaz a
fogantylcsalad kdszont vissza a
konkurens kereskedd kinalatabal,
csak éppen afelénélis olcsdbb &ron.
Egy masik eset: a 20 évvel ezel6tti
katalogusunkban megjelent sajat
tervezés(, fejlesztésl és gyartasu
3D-s vakuumfolidzott ajtéink egy
kés6bb alakult cég kinalataban is
felbukkantak — olcs6bb aron.

... ES AMEGUJULASRA

VALO TOREKVES

— Biztos, hogy csak rosszul lehet
kijénnie annak, akinek a sajat ter-
mékét masok lemasoljak?

— Akkor igen, ha nem serkenti tovabb-
fejlesztésre. Es ezt sajat tapasztalatbol
mondom. Amikor ez vellnk tortént,
akkor 2-3 évig csak sirankoztunk,
hogy nem megy a termékunk. Ment
az, csak mas szallitotta.

— Miben erésitett ez meg téged?
— A munkavégzésben az Ujdonséagot
és a szakszerliséget kell keresni,
és ezt becsiiletességgel végig-
csinalni — ez segit a legnehezebb




id8szakban is talélni, fennmaradni.
En a magyar piaci szerepléknek,
vasarléknak készénhetéen értem
el azt, amit elértem. Igaz, ebhdl
tiz év nehézségek kozott telt, de
az elmult négy év ismét fejl6dést
mutat. Nekem most a sajat, magyar
termékeimmel kell Gjraépitenem a
magyar piacot, azok szdmara is,
akik mar jol ismernek. Jelenleg a
hazai termékkinalatunkban mar
csak az ajtoéfrontok vannak jelen,
igaz, ezek széles valasztékban.
Késziil tomor fabol, olajozott feli-
letkezeléssel, furnérozott kivitelben,
ahol méar nemcsak sikban, hanem
struktaraban is tudunk furnérozni,
aztén ittvannak 3D festett ajtoink
szupermatt és enyhe selyemfény
kivitelben, valamint vakuumfoélidzott
ajtok. Emellett a meglévé gyartas
mellé kell sorakoztatni mindazokat
a szolgaltatasokat, amelyek kész-
termékké forméljak a gyartdsban
eddig elért részeredményeket.

CSALADI KOTELEKBEN

— A fiaddal az imént talalkoztam,
és a lanyod is itt dolgozik — a web-
oldalatok szerint. Hogyan folynak
nélatok a csaladi véllalkozas —
egyébként nem feltétlendl kénnydi
— hétkéznapjai? A fiaddal nagyon
Sszépen beszélsz, ezt tapasztalom...
— Balazs fiam teljes egészében
benne van a vezetésben. 13 éve
kerllt ide az egyetem utan, a
szerelvényes részlegnek sokaig 6
volt a vezetGje. Immar harom éve
viszont a lapszabéaszatot iranyitja,
és a projektmunkékat feltugyeli.
Emellett minden kiéllitdsra, vaséarra
egyltt utazunk, kézésen dontunk.
Kitti lanyom, aki 10 éve van
itt, az exportra valé gyartassal
foglalkozik: fogadja a megren-
deléseket, szervezi a két lzem
kdzotti gyartast, logisztikat.
A legkisebb fiam, David, most 4.
éve van itt, és a gépész végzett-

ségét, valamint a késdébb kitanult
programozéi képességeit haszno-
sitja: 6 irja a CNC-programokat a
3D-s gyartashoz. Volt ugyan egy
kis id8, amikor elment a cégtdl, de
most visszajott, és nagyon ligyesen
helytéll. Az Gj mintakollekciénkat is
6 programozta le és készitette el.
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— Egy kiegyensulyozott, nyugodt
embert ismertem meg benned.
Otthonrol hoztad, vagy ilyen a lelki
alkatod?

— Sziileim, nagysziileim mindvégig a
kdvetkezetesség szép példait mutat-
tdk. Emellett a vallasos nevelést is
éltetem, azzal, hogy élem —mind a
mai napig, gyakorlé katolikusként.
Amikor a cég nehéz helyzetbe
keriilt, kaptam egy tanacsot, amit
azért tudtam azonnal elfogadni,
mert hitem szerint is ilyen vagyok.
Azt mondta ez az ember, a bank
egyik kiils6s interim menedzsere,
hogy el kell menni a partnerekhez,
és meg kell mondani, hogy rosz-
szra fordult a cég sorsa, ennyit és
ennyit tudunk mér csak teljesiteni
a partnerséghdl, de tdbbet nem.
En ezt akkor megfogadtam, bar az
elején azt éreztem, hogy magam
alatt vagom a fat, hiszen ezzel azt
is ,Uzentem”, hogy keressenek
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mas gyartét. Most, 13 év tavla-
tdbol azt mondom, hogy igy volt
helyes. Amikor az Uj kollekcidinkkal
Ujra felkeresem ezeket a korabbi
partnereket, hisznek nekem, mert
hitelesnek, becsiletesnek tarta-
nak. Megérte 8szintén kifejezni
azt, ami van.

— Mit lizensz a szakmai kollégadnak,
az olvaséknak?

— Tartozni valahova, ez nagyon fon-
tos: szakmai szévetséghez, klasz-
terekhez. Itt lehet és kell is egyiitt
gondolkozni, és kdzdsen figyelni a
kihivasokat, Gjdonsagokat. De nem
elég megkapni, tovabb is kell adni.
En a palyam elején szakoktato vol-
tam tiz évig, s csak most, az elmult
harom évben vannak Gjra tanuléim.
25 év kimaradt, és ezt sajnalom,
mert az akkori gyerekekhez képest
a mai gyerekek nagyon gyenge
felkésziltségliek, és teljességgel
érdektelenek. Ugyanakkor nagyon
j6 latni az elmult par év eurépai-
és vilagversenyein elért asztalos
szakmai eredményeket. Ezek a
tehetséges fiatalok hatassal vannak
a faipari szakképzést valaszto és
otttanul6 didkokra is. Hiszem, hogy
akarhol is tartunk, mindig lehet
el6re Iépni. m
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